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Якщо вам або дитині загрожує безпосередня фізична
небезпека — телефонуйте 102 просто зараз. Решту довідника

можна прочитати пізніше.

ЦЕЙ ДОВІДНИК СТВОРЕНИЙ 

ПОСТРАЖДАЛИХ ОСІБ
— щоб швидко знайти, куди звернутися по допомогу, і знати
свої права;
ФАХІВЦІВ (соціальних працівників, психологів, педагогів,
медиків)

ВОЛОНТЕРІВ ТА ГРОМАДСЬКИХ АТИВІСТІВ, 

— як робочий інструмент для перенаправлення осіб, які
звернулись за допомогою;

— які супроводжують постраждалих осіб у Житомирській
області.

Національна поліція - 102
Будь-яка загроза життю чи здоров'ю, потрібне термінове
втручання

Урядова гаряча лінія з питань запобігання домашньому
насильству 15-47
Консультація, інформація про допомогу, підтримка цілодобово

Національна гаряча лінія з питань запобігання домашньому
насильству, торгівлі людьми та гендерної дискримінації
116-123 або 0-800-500-335
Психологічна підтримка, консультація, анонімно та безкоштовно

Національна дитяча гаряча лінія
116-111 або 0-800-500-225
Якщо постраждала дитина або дитина — свідок насильства

Безоплатна правнича допомога
0-800-213-103
Консультація юриста, допомога у складанні заяв та документів

ГО «Синергія змін» у межах проєкту «Агентки змін: жіноче лідерство у протидії
насильству та підвищенні безпеки в громадах Житомирщини», що реалізується за
підтримки Уряду Канади в межах проєкту «Жінки. Мир. Безпека: від локального до

глобального», який реалізує Український Жіночий Фонд.

 ДЛЯ:
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Постраждала особа
 — будь-яка особа, яка зазнала домашнього насильства у будь-
якій формі, незалежно від статі, віку, громадянства.

Окремо виділяється постраждала дитина — особа, яка не
досягла 18 років і зазнала домашнього насильства або стала
свідком (очевидцем) такого насильства. Тобто дитина, яка
бачила насильство над іншим членом родини, теж
вважається постраждалою і має право на допомогу.

Правова підстава: п. 2, п. 3 ч. 1 ст. 1 Закону № 2229-VIII.

Права постраждалої особи

Дієвий, ефективний та невідкладний захист в усіх
випадках домашнього насильства, недопущення повторних
випадків;

Звернення особисто або через свого представника до
будь-якого суб'єкта системи протидії насильству;

Отримання повної та вичерпної інформації про свої права
та про соціальні послуги, медичну, соціальну, психологічну
допомогу, якою ви можете скористатись;

Безоплатне отримання соціальних послуг, медичної,
соціальної та психологічної допомоги відповідно до ваших
потреб;

Безоплатну правничу допомогу у порядку, встановленому
законом 

Вам не потрібно спершу звертатися до поліції чи суду. Соціальні,
психологічні та інші спеціалізовані служби підтримають вас у будь-

якій ситуації. Допомога доступна навіть тоді, коли кривдник є
близькою людиною і ви продовжуєте з ним жити або спілкуватися.
Ваше звернення конфіденційне та захищене законом. Якщо вам

безпідставно відмовляють, повідомте про це. Ви не повинні
залишатися наодинці.

1 ПОСТРАЖДАЛА ОСОБА: ПРАВА ТА
МОЖЛИВОСТІ
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2 СУБ'ЄКТИ СИСТЕМИ ПРОТИДІЇ ДОМАШНЬОМУ
НАСИЛЬСТВУ

Центральний орган виконавчої влади, що формує державну
політику у сфері запобігання та протидії домашньому
насильству (Міністерство соціальної політики України);

Центральний орган виконавчої влади, що реалізує державну
політику у цій сфері;

Рада міністрів АРК, місцеві державні адміністрації (у тому
числі їх структурні підрозділи) — на регіональному рівні саме
тут зосереджена профільна відповідальність;

Органи місцевого самоврядування — на рівні
територіальних громад.

КАТЕГОРІЯ I. Спеціально уповноважені органи
Це органи, для яких протидія домашньому насильству - пряма,
профільна функція.

Для Житомирської області це Житомирська обласна державна
адміністрація (профільний структурний підрозділ — департамент
соціального захисту населення) та виконавчі органи міських,
селищних, сільських рад/ОТГ області.

3

Служби у справах дітей;

Уповноважені підрозділи Національної поліції України;

Органи управління освітою, заклади освіти, установи та
організації системи освіти;

Органи охорони здоров'я, установи та заклади охорони
здоров'я;

Центри з надання безоплатної правничої допомоги;

Суди.

Це органи, для яких протидія насильству — не основна, але
законодавчо закріплена функція, реалізована паралельно з
їхньою профільною діяльністю.

КАТЕГОРІЯ II. Інші органи та установи
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КАТЕГОРІЯ III. Загальні та спеціалізовані служби підтримки
постраждалих осіб
Це заклади, чия робота — безпосередньо надання допомоги
постраждалим особам (без правоохоронних чи регуляторних
функцій).

Загальні служби підтримки:

центри соціальних служб;

територіальні центри соціального обслуговування
(надання соціальних послуг);

інші надавачі соціальних послуг.

5

Спеціалізовані служби підтримки:

притулки для постраждалих осіб;

центри медико-соціальної реабілітації постраждалих осіб;

кол-центр з питань запобігання ДН, ГЗН;

мобільні бригади соціально-психологічної допомоги;

денні центри соціально-психологічної допомоги (у
структурі яких діють кризові кімнати).

КАТЕГОРІЯ IV. Громадяни

Ця категорія означає: будь-яка людина — сусід, колега, родич,
знайомий — має право (а в певних випадках і законний
інтерес) повідомити про факт домашнього насильства, навіть
якщо сама постраждала особа цього не зробила.

Домашнє насильство — це не приватна справа. Мовчання
захищає кривдника, а не сім'ю. Якщо ви стали свідком

насильства — особливо щодо дитини — повідомте. Це не
втручання у чужі стосунки, а громадянський обов'язок і, коли

йдеться про дитину, — питання її життя і безпеки.
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ПОВНОВАЖЕННЯ ТА АЛГОРИТМ ДІЙ
КОЖНОГО СУБ'ЄКТА3

НАЦІОНАЛЬНА ПОЛІЦІЯ УКРАЇНИ

Статус: орган першочергового реагування; уповноважені
підрозділи — ювенальної превенції, дільничні офіцери поліції.
Повноваження визначені ст. 10 Закону № 2229-VIII.

АЛГОРИТМ ДІЙ ПІСЛЯ ЗВЕРНЕННЯ:

Згідно зі ст. 10 Закону «Про запобігання та протидію домашньому
насильству», органи Національної поліції мають право входити до
житла (проникати в нього) для припинення домашнього
насильства, надання допомоги постраждалим та затримання
кривдника.

Прийом виклику/заяви, реєстрація в журналі обліку заяв;
Виїзд на місце (у разі виклику) або опитування заявника
(при особистому зверненні);
Проведення оцінки ризиків — визначення рівня
небезпеки для постраждалої особи;
За наявності підстав — винесення термінового
заборонного припису (до 10 діб) та вручення його
кривднику;
Взяття кривдника на профілактичний облік;
Інформування постраждалої особи про її права, наявні
служби підтримки, порядок отримання допомоги;
Інформування інших суб'єктів (служба у справах дітей, ЦСС
ЦНСП) про факт насильства;
За наявності ознак кримінального правопорушення —
реєстрація в Єдиному реєстрі досудових розслідувань.
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СЛУЖБА У СПРАВАХ ДІТЕЙ

Статус: орган опіки та піклування щодо захисту прав
дитини.

АЛГОРИТМ ДІЙ ПІСЛЯ ЗВЕРНЕННЯ/ОТРИМАННЯ ІНФОРМАЦІЇ:

Повноваження визначені ст. 9 Закону № 2229-VIII.

Реєстрація звернення/сигналу про дитину в журналі обліку;
Виїзд за місцем проживання дитини для оцінки ситуації
(спільно з поліцією за потреби);
Оцінка безпеки та потреб дитини і сім'ї;
Прийняття рішення: чи достатньо соціального
супроводу сім'ї, чи потрібне тимчасове влаштування
дитини;
За потреби — влаштування дитини в сімейні або інституційні
форми виховання;
Організація психологічної допомоги дитині;
Подальший моніторинг ситуації в сім'ї.

ЦЕНТРИ СОЦІАЛЬНИХ СЛУЖБ/ЦЕНТРИ НАДАННЯ
СОЦІАЛЬНИХ ПОСЛУГ/ ТЕРИТОРІАЛЬНІ ЦЕНТРИ
СОЦІАЛЬНОГО ОБСЛУГОВУВАННЯ

Статус: загальна служба підтримки постраждалих осіб.

АЛГОРИТМ ДІЙ ПІСЛЯ ЗВЕРНЕННЯ:
Повноваження визначені ст. 14 Закону № 2229-VIII.

Прийом звернення (особисто, телефоном, письмово),
реєстрація;
Первинна бесіда, з'ясування потреб;
Оцінка потреб постраждалої особи та складання
індивідуального плану допомоги;
Надання/організація конкретних послуг
(консультування, направлення до притулку, мобільної
бригади тощо);
Інформування про право на БПД та інші послуги;
Соціальний супровід протягом визначеного плану
строку;
За згодою особи — інформування інших суб'єктів про
звернення.
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МОБІЛЬНА БРИГАДА СОЦІАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНОЇ
ДОПОМОГИ

Статус: виїзна спеціалізована служба підтримки.

АЛГОРИТМ ДІЙ ПІСЛЯ ЗВЕРНЕННЯ:

*Типове положення затв. постановою КМУ № 654 від 22.08.2018.

Отримання виклику (через гарячу лінію, ЦСС, ЦНСП,
поліцію, особисто);
Реєстрація виклику, первинна оцінка терміновості;
Виїзд бригади за адресою;
Оцінка ситуації на місці, надання екстреної допомоги;
Визначення подальшого маршруту — інформування/
направлення до потрібних служб;
Супровід до прийняття остаточного рішення
постраждалою особою (притулок, ЦСС, ЦНСП тощо).

ЗАКЛАДИ ОХОРОНИ ЗДОРОВ'Я

Статус: суб'єкт медичного реагування та документування
наслідків насильства.

АЛГОРИТМ ДІЙ ПІСЛЯ ЗВЕРНЕННЯ:

Повноваження визначені ст. 12 Закону № 2229-VIII.

Прийом пацієнта, надання невідкладної допомоги;
Медичний огляд із фіксацією ушкоджень
(складання відповідного медичного документа);
З'ясування обставин (за можливості, делікатно);
Інформування постраждалої особи про право
звернутись до поліції, ЦСС, ЦНСП, БПД;
Якщо постраждала особа — дитина або є ознаки
насильства щодо дитини — невідкладне
інформування служби у справах дітей і поліції;
За потреби — направлення до профільного
спеціаліста.
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ЗАКЛАДИ ОСВІТИ

Статус: суб'єкт виявлення насильства щодо дітей у
освітньому середовищі.

АЛГОРИТМ ДІЙ ПІСЛЯ ЗВЕРНЕННЯ:

Повноваження визначені ст. 11 Закону № 2229-VIII.

Фіксація ознак насильства (педагогом, психологом,
соціальним педагогом);
Реєстрація факту в журналі закладу (Додаток 3 до
Порядку № 658);
Інформування керівника закладу;
Керівник закладу протягом доби телефоном/
електронною поштою інформує поліцію та службу у
справах дітей;
Забезпечення психологічної підтримки дитині в
закладі;
За потреби — організація надання дитині медичної
допомоги.

ЦЕНТРИ З НАДАННЯ БЕЗОПЛАТНОЇ ПРАВНИЧОЇ
ДОПОМОГИ (БПД)

Статус: суб'єкт правової допомоги постраждалим особам.

АЛГОРИТМ ДІЙ ПІСЛЯ ЗВЕРНЕННЯ:

Повноваження визначені ст. 13 Закону № 2229-VIII; ст. 14 Закону № 3460-VI.

Прийом звернення (особисто, телефоном 0-800-213-
103, електронно);
Первинна консультація — роз'яснення прав і
можливостей;
За потреби — оформлення доручення на вторинну
правничу допомогу (призначення адвоката);
Складання процесуальних документів (заява на
обмежувальний припис тощо);
Представництво інтересів постраждалої особи в суді/
інших органах.
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СУДИ

Статус: орган, що ухвалює рішення про застосування
спеціальних заходів захисту.

АЛГОРИТМ ДІЙ ПІСЛЯ ЗВЕРНЕННЯ:

Повноваження визначені ст. 13 Закону № 2229-VIII; ст. 14 Закону № 3460-VI.

Реєстрація заяви про видачу обмежувального
припису;
Розгляд справи (за спрощеною процедурою, з
можливим невідкладним розглядом);
Ухвалення рішення про видачу обмежувального
припису (на строк від 1 до 6 місяців);
Вручення рішення сторонам, повідомлення про
видачу припису відповідним суб'єктам (поліції).

Якщо орган не виконує координаційну функцію:
звернення до профільного департаменту ОДА, до
обласної координаційної ради.

ОРГАНИ МІСЦЕВОГО САМОВРЯДУВАННЯ / ОБЛАСНА
ДЕРЖАВНА АДМІНІСТРАЦІЯ

Статус: суб'єкти загальної координації на території.

АЛГОРИТМ ДІЙ ПІСЛЯ ЗВЕРНЕННЯ:

переважно організаційно-координаційний, не
пов'язаний з прямим прийомом індивідуальних
звернень постраждалих осіб (окрім випадків, коли
громада є розпорядником конкретної служби
підтримки).
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Досудове розслідування
поліція → суд

Оцінка ризиків 

Факт
підтверджено

Адміністративна
ст. 173-2 КУпАП

Суд
покарання, програма для кривдників

1.Притягнення кривдника до відповідальності та накладення стягнення/призначення
покарання

2.Направлення кривдника на проходження програми для кривдників 
3.Направлення кривдника на проходження пробаційної програми

Національна поліція

Виїзд та первинна оцінка

Постраждала дитина або
є діти у родині

Служба у справах дітей
протягом 24 годин

Факт не
підтверджено

консультування,
роз'яснення

прав

Реєстрація Заяви
особи

Взяття на
профілактичний
облік кривдника

Терміновий припис
до 10 діб

Матеріали для відповідальності
формування протоколу чи провадження

Кримінальна
ст. 126-1 ККУ, систематичність



Центри соціальних служб, центри надання соціальних послуг та інші надавачі
соціальних послуг

Реєструють звернення в журналі реєстрації фактів виявлення (звернення) про вчинення
домашнього насильства та насильства за ознакою статі

(Додаток 5 до Постанови КМУ від 22.08.2018р. №658)

Постраждала 
особа - дитина 

Постраждала 
недієздатна особа 

Служба у
справах

дітей 

 Національна
поліція
України

Протягом 24
годин

Уповноважена
особа

(визначену
відповідно до

абзацу першого
пункту 20 або

пункту 23  
Постанови КМУ від
22.08.2018р. №658)

Національн
а поліція
України 

Протягом 24
годин

У особи є тілесні ушкодження кримінального
характеру (вогнепальні, колоті, різані, рубані

рани, забої)?

Заклади охорони здоров’я
або швидка допомога

Постраждала - доросла особа

 Національна поліція України

 у триденний
строк

проводять
оцінку потреб 

За потреби  видають
направлення 

до безоплатної правничої
допомоги, притулку, кризової

кімнати, шляхом видачі
направлення

10

загроза життю і
здоровю
людині 

Протягом 24
годин

Соціальна
послуга

кризового та
екстреного
втручання

(наказ
Мінсоцполітики

№ 716 від
01.07.2016) 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/658-2018-%D0%BF#n82
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/658-2018-%D0%BF#n87


Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 

Протягом
24 годин

Протягом
24 годин

Консультування
Представництво
інтересів
постраждалої
особи в суді, інших
державних органах
місцевого
самоврядування,
перед іншими
особами
Складення
документів
процесуального
характеру
обмежувальний
заборонний
припис (розгляд
судом 72 години)

Уповноважена
особа місцевої

державної
адміністрації або
органу місцевого
самоврядування

Суд

Прокуратура

Екстренне психологічне консультування, розроблений план безпеки

Насильство було вчинене як у
присутності дітей, так і щодо дітей

Служба у
справах дітей

Національна
поліція
України

Підтвердження
факту насильства

Заява постраждалої особи

Постраждала особа виявила 
добровільну згоду на інформування 

інших суб'єктів

Центр з надання
безоплатної 

вторинної правової 
допомоги

Притулок для
постраждалих

осіб

взяття кривдника
на профілактичний

облік

винесення
термінового

заборонного
припису

складання
матеріалів для

притягнення
кривдника до

відповідальності

Адміністративної Кримінальної

1.Притягнення кривдника до відповідальності та
накладення/стягнення/призначення покарання

2.Направлення кривдника на проходження програми для
кривдників

3.Направлення кривдника на проходження пробаційної
програми 

1.Підтримка державного
обвинувачення;

2.Нагляд за досудовим
розслідуванням.

11
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ПОКАРАННЯ ЗА ВЧИНЕННЯ ДОМАШНЬОГО
НАСИЛЬСТВА4

Адміністративна відповідальність (стаття 173-2
КУпАП)

За первинне або менш тяжке правопорушення
передбачено:

Кримінальна відповідальність (стаття 126-1 ККУ)

За систематичне домашнє насильство передбачено:

Штраф: від 340 до 680 грн (від 20 до 40 неоподатковуваних
мінімумів).
Громадські роботи: від 30 до 40 годин.
Адміністративний арешт: на строк до 10 діб. 

Громадські роботи: від 150 до 240 годин.
Арешт: до 6 місяців.
Обмеження волі: на строк до 5 років.
Позбавлення волі: на строк до 2 років. 

Термінові та обмежувальні заходи

Терміновий заборонний припис: поліція виносить на
термін до 10 днів (зобов'язує залишити житло, забороняє
контактувати).
Обмежувальний припис: призначається судом на строк від
1 до 6 місяців (заборона наближатися до постраждалої
особи)

 Якщо кривдник, стосовно якого винесено терміновий
заборонний припис, порушує його умови (наприклад,

повертається за адресою, з якої виселений) — це окреме
правопорушення за ст. 173-8, і про це потрібно негайно

повідомити поліцію ще раз.
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Департамент
соціального захисту
населення 
Житомирської обласної
державної адміністрації

Телефон: 
 (0412) 470 152, 470 145
Електронна адреса:
vid.sim.polituku@szndep.zht.gov.ua
Місцезнаходження: 
м. Житомир, Майдан імені С. П. Корольова, 3/14,
м. Житомир, 10014

Назва організації Контактна інформація

Прокурори відділів
обласної прокуратури 

Відповідальна особа: Бондарчук Олена
Іванівна та Дереча Інна Вікторівна (злочини,
вчинені щодо дітей).
Телефон: (0412) 42-14-79 (цілодобово), (0412) 41-
35-03, (0412) 47-22-34 (з 08.00 до 17.00 год).
Електронна адреса: 
cherg@zhit.gp.gov.ua,
alenagrabar21@gmail.com,
children@zhit.gp.gov.ua
Місцезнаходження: 
м. Житомир, вул. Святослава Ріхтера, 11 

КОНТАКТНА ІНФОРМАЦІЯ ОРГАНІЗАЦІЙ, ЯКІ ЗДІЙСНЮЮТЬ
ЗАХОДИ У СФЕРІ ЗАПОБІГАННЯ ТА ПРОТИДІЇ ҐЕНДЕРНО
ЗУМОВЛЕНОМУ НАСИЛЬСТВУ У ТОМУ ЧИСЛІ
ДОМАШНЬОМУ НАСИЛЬСТВУ У ЖИТОМИРСЬКІЙ ОБЛАСТІ 

5

Відповідальна особа: 
Лужко Ганна Василівна 
Телефон: 
(0412) 47-08-49, 068-67-83-161, 067-75-17-339,
(093) 947-24-87  
Електронна адреса: 
sddep@sddep.zht.gov.ua
Місцезнаходження: 
вул. Мала Бердичівська, 25, м. Житомир

Служба у справах дітей
обласної державної
адміністрації
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Житомирський
обласний центр
соціальних служб
Відділ методичного
забезпечення соціальної
роботи

Відповідальна особа:
Федосенко Жанна Володимирівна 
Телефон: 
+38 068 718 59 82
Електронна адреса: 
obl_socrobota@ukr.net
Місцезнаходження: 
вул. Мала Бердичівська, 25, м. Житомир

Служба психологічної
підтримки "Телефон
Довіри" 

Анонімна психологічна допомога від
Житомирського обласного центру 
соціальних служб
Телефон: 
+38 068 718 59 82
3 08:00 до 17:00 (крім вихідних)
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КОНТАКТНА ІНФОРМАЦІЯ 
Житомирський район, 
Житомирська область

Назва організації

Контактна інформація

Житомирська територіальна громада

Житомирська міська служба у справах дітей
Відповідальна особа:
Бібла Ольга Василівна
Телефон: 
(0412) 48-11-95, 48-11-96, 48-12-07, 48-11-97
Електронна адреса: 
ssd@zt-rada.gov.u
Місцезнаходження: 
м. Житомир, майдан С.П.Корольова, 4/2

Кризова кімната

Телефон: 
(063)-354-65-20, (096)-747-14-16
Режим роботи: 
пн.-пт. 8:00-17:00

Житомирський міський центр соціальних  служб міської ради

Електронна адреса: 
mcssl@zt-rada.gov.ua
Місцезнаходження: 
10014, м. Житомир, майдан Польовий, буд. 8

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Телефон:
(096)-036-87-44,  (050)-527-56-87
Режим роботи: 
пн.-пт. 8:00-17:00

6
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Денний центр соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали
від домашнього насильства

Телефон:
(063) 354 65 20, (096) 747 14 16
Режим роботи: 
пн.-пт. 8:00-17:00
Місцезнаходження: 
м. Житомир, майдан Польовий, буд. 8, каб. 101 

Житомирське бюро правничої допомоги
Телефон:
(041)-243-01-76, (097)-414-73-93
Електронна адреса: 
zhytomyrske@legalaid.zt.ua
Місцезнаходження: 
м. Житомир, майдан Соборний, 1, каб.119

КП "Лікарня №1" Житомирської міської ради
Телефон:
(063)-374-16-52
Місцезнаходження: 
10002, Житомирська обл., м. Житомир, вул. Велика Бердичівська, 70 

КП "Лікарня №2 ім.В.П.Павлусенка" Житомирської міської ради

Телефон:
(067)-412-31-35
Місцезнаходження: 
110004, Житомирська обл., м. Житомир, вул. Романа Шухевича, 2-а 

КНП "Обласна клінічна лікарня ім. О. Ф. Гербачевського" Житомирської
обласної ради

Телефон:
(068)-636-91-45
Місцезнаходження: 
10002, Житомирська обл., м. Житомир, вул. Червоного Хреста, 3 
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Андрушківська територіальна громада

Березівська територіальна громада

Телефон:
(067) 857 42 82
Режим роботи: 
пн.-пт. 8:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі

Електронна пошта:
inbox@andrushkivska-gromada.gov.ua 
Місцезнаходження: 
13543, Житомирський район, с. Андрушки, вул. Шкільна 1

Фахівець із соціальної роботи відділу соціального захисту та забезпечення
населення Андрушківської сільської ради

 
Телефон:
(067) 452 01 17
Режим роботи: 
пн.-пт. 8:30-17:30

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Телефон: 
(067) 452 01 17
Режим роботи:
Цілодобово

Притулок для осіб, які постраждали від домашнього насильства та /або
насильства за ознакою статі

Електронна пошта:
berezivsky_cnsp@ukr.net 
Місцезнаходження: 
12499, Житомирський район, с. Березівка, вул. Богуславська, 31 

Центр соціальних послуг Березівської сільської ради
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Високівська територіальна громада

Електронна пошта:
brysuliv.tercentr@ukr.net drcnsp@brusylivska-gromada.gov.ua
brusiloffcccdm@ukr.net ssrcnsp@brusylivska-gromada.gov.ua 
Місцезнаходження: 
12601, Житомирський район, сел. Брусилів, вул. Митрополита Іларіона,40

Комунальна установа «Центр надання соціальних послуг» Брусилівської
селищної ради

Телефон:
(067) 777 78 43
Режим роботи: 
пн.-пт. 8:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Електронна пошта:
vysoke_rada@ukr.net
Місцезнаходження: 
12341, Житомирський район, с. Високе, вул. Чеська, 46

Фахівець із соціальної роботи Високівської сільської ради

Брусилівське бюро правничої допомоги
Телефон:
+380 41 623 00 95
Електронна адреса: 
brusylivske@legalaid.zt.ua
Місцезнаходження: 
с-ще Брусилів, вул. Захисників України, 3

Брусилівська територіальна громада

Телефон:
(098) 304 69 47
Режим роботи: 
пн.-пт. 8:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

tel:+380416230095
mailto:brusylivske@legalaid.zt.ua
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Вільшанська територіальна громада

Електронна пошта:
ku.cnsp.vilshanka@ukr.net
Місцезнаходження: 
13224, Житомирський район, с. Вільшанка, вул. Короченська, 2

Волицька територіальна громада

Телефон:
(097) 376 42 44
Режим роботи: 
пн.-чт. 08:00-17:15, пт. 08:00-16:00

Електронна пошта:
kz-volucya@ukr.net 
Місцезнаходження: 
13424, Житомирський район, с. Волиця, вул. Житомирська 105/10

Електронна пошта:
ulamihajlivna@ukr.net vishevrada@ukr.net 
Місцезнаходження: 
12214, Житомирський район, с. Вишевичі, вул. Миру, 18

Фахівець із соціальної роботи соціально-гуманітарного відділу

Комунальна установа «Центр надання соціальних послуг» Вільшанської
сільської ради 

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Комунальна установа «Центр надання соціальних послуг» Волицької
сільської ради 

Вишевицька територіальна громада

Телефон:
(096) 342 14 01
Режим роботи: 
пн.-пт. 8:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 
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Глибочицька територіальна громада

Телефон:
(096) 982 95 02
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-18:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Електронна пошта:
cnsp_gsr@ukr.net
Місцезнаходження: 
12405, Житомирський район, с. Левків, вул. Героїв України, 35

Комунальна установа «Центр надання соціальних послуг» Глибочицької
сільської ради 

Городоцька територіальна громада

Електронна пошта:
sp.gorodok@ukr.net
Місцезнаходження: 
12265, Житомирський район, сел. Городок, вул. Поштова, 23

Фахівець із соціальної роботи відділу надання соціальних послуг
Городоцької селищної ради

Квітнева територіальна громада

Електронна пошта:
veteranybd@ukr.net
Місцезнаходження: 
13532 с. Квітневе, майдан Героїв Небесної Сотні, 1, 

Комунальна установа “Центр надання соціальних послуг” Квітневої
сільської ради



21

Корнинська територіальна громада

Електронна пошта:
knt.cnspksr@gmail.com
Місцезнаходження: 
13514, Житомирський район, сел. Корнин, вул. Соборна, 19

Комунальне некомерційне товариство "Центр надання соціальних послуг"
Корнинської селищної ради

Телефон:
(095) 483 20 80
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Коростишівська територіальна громада

Телефон:
(097) 629 42 03, (041) 305 23 22
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Електронна пошта:
korostyshiv.cnsp@ukr.net
Місцезнаходження: 
112501, Житомирський район, м.Коростишів, вул. Соборна площа, 18

Комунальна установа "Центр надання соціальних послуг" Коростишівської
міської ради

Телефон:
(067) 377 26 20
Місцезнаходження: 
12505, Житомирський р-н, м. Коростишів, вул. Героїв Небесної Сотні, 58 

КНП "Коростишівська центральна районналікарня ім. Д.І.Потєхіна"
Коростишівської міської ради Житомирської області
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Телефон:
(067) 377 26 20
Місцезнаходження: 
12505, Житомирський р-н, м. Коростишів, вул. Героїв Небесної Сотні, 58 

КНП "Коростишівська центральна районналікарня ім. Д.І.Потєхіна"
Коростишівської міської ради Житомирської області

Коростишівське бюро правничої допомоги
Телефон:
0 800 213 103
Електронна адреса: 
korostyshivske@legalaid.zt.ua
Місцезнаходження: 
м. Коростишів, Соборна площа, 18

Курненська територіальна громада

Телефон:
(097) 465 81 15
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-16:30

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Кризова кімната
Телефон:
(097) 465 81 15
Режим роботи: 
Цілодобово

Денний центр соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали
від домашнього насильства
Телефон:
(097) 465 81 15 
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:30-17:30
МІсцезнаходження:
с. Соколів, вул. Молодіжна, буд.1

tel:0800213103
tel:0800213103
tel:0800213103
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Електронна пошта:
centrsok@ukr.net, kurne_sr@ukr.net         
Місцезнаходження: 
12021, Житомирський район, с. Соколів, вул. Молодіжна, 1

Комунальна установа "Центр надання соціальних послуг" Курненської
сільської ради

Любарська територіальна громада

Телефон:
(096) 700 91 89
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Електронна пошта:
lubartercentr@gmail.com
Місцезнаходження: 
13101, Житомирський р-н., с-ще. Любар, вул.Незалежності, 38

Комунальна установа "Центр надання соціальних послуг" Любарської
селищної ради

Телефон:
(096) 179 09 19
Місцезнаходження: 
13133, Житомирська обл., Житомирський р-н, с-ще Любар, вул. Медична., 5 

КНП "Любарська  лікарня" Любарської селищної ради Житомирської
області

Любарське бюро правничої допомоги
Телефон:
068 291 90 18, 041 472 30 37
Електронна адреса: 
liubarske@legalaid.zt.ua
Місцезнаходження: 
с-ще Любар, вул. Незалежності, 39
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Миропільська територіальна громада

Телефон:
(098) 557 14 69
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Телефон:
(098) 557 14 69
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00
Місцезнаходження:
сел. Миропіль, вул. Центральна, буд. 67

Спеціалізована служба первинного соціально-психологічного
консультування 

Електронна пошта:
ssdmyropil@ukr.net, cocsluzhba@ukr.net
Місцезнаходження: 
13033, Житомирський район, сел. Миропіль, вул. Центральна, 38

Інспектор із соціальної роботи Миропільської селищної ради

Новоборівська територіальна громада

Телефон:
(097) 571 88 70 
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Електронна пошта:
cnsp_nbtg@ukr.net 
Місцезнаходження: 
12114, Житомирський район, сел. Нова Борова, вул. Освіти, 7а 

Комунальний заклад «Центр надання соціальних послуг» Новоборівської
селищної ради
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Новогуйвинська територіальна громада

Телефон:
(097) 285 12 66
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Електронна пошта:
nsp.nov.otg@ukr.net
Місцезнаходження: 
12441, Житомирський район, сел. Новогуйвинське, вул. Дружби народів, буд. 5

Комунальна установа "Центр надання соціальних послуг" Новогуйвинської
селищної ради

Телефон:
(063) 486 70 39
Місцезнаходження: 
12430, Житомирська обл., Житомирський р-н, с. Станишівка, шосе Сквирське,
буд. 3 

КНП "Житомирська багатопрофільна опорна лікарня" Новогуйвинської
селищної ради

Оліївська територіальна громада

Телефон:
(098) 298 42 69
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Електронна пошта:
soctsentr2022@ukr.net
Місцезнаходження: 
12345, Житомирський район, с. Троковичі, вул. Житомирська, 1

Комунальний заклад "Центр надання соціальних послуг Оліївської сільської
ради"

mailto:soctsentr2022@ukr.net
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Попільнянська територіальна громада

Телефон:
(097) 420 91 15,  (0413) 751 555
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Електронна пошта:
popilnjafsr@ukr.net
Місцезнаходження: 
13501, Житомирський район, сел. Попільня, вул. Б.Хмельницького, 15

Комунальна установа "Центр надання соціальних послуг Попільнянської
селищної ради

Телефон:
(067) 208 00 54
Місцезнаходження: 
13501, Житомирська обл., Житомирський р-н, с-ще Попільня, вул. Київська , 40

КНП "Попільнянська лікарня" Попільнянської селищної ради

Потіївська територіальна громада

Телефон:
(067) 141 56 40
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:30-17:30

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Електронна пошта:
ivancenkonina89@gmail.com
Місцезнаходження: 
12225, Житомирський район, с. Потіївка, вул. Центральна, 31

Комунальна установа "Центр надання соціальних послуг" Потіївської
сільської ради

mailto:soctsentr2022@ukr.net
mailto:ivancenkonina89@gmail.com
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Пулинська територіальна громада

Телефон:
(096) 338 03 50
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Електронна пошта:
otg.puliny.social@ukr.net
Місцезнаходження: 
12001, Житомирський район, сел. Пулини, вул. Шевченка, 104

Комунальна установа "Центр надання соціальних послуг Пулинської
селищної ради"

Радомишльська територіальна громада

Телефон:
 (041) 324 43 14
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Електронна пошта:
tercentr-radomishl@ukr.net
Місцезнаходження: 
12201, Житомирський район, м. Радомишль, вул. Присутственна, 7

Комунальна установа "Центр надання соціальних послуг" Радомишльської
міської ради

Радомишльське бюро правничої допомоги
Телефон:
041 324 41 81
Електронна адреса: 
radomyshlske@legalaid.zt.ua
Місцезнаходження: 
м. Радомишль, вулиця Малинська, 2А

mailto:ivancenkonina89@gmail.com
mailto:ivancenkonina89@gmail.com
tel:+380413244181
mailto:radomyshlske@legalaid.zt.ua
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Романівська територіальна громада

Романівське бюро правничої допомоги
Телефон:
041 462 34 36
Електронна адреса: 
romanivske@legalaid.zt.ua
Місцезнаходження: 
с-ще Романів, вул. Лялевича, 2

Телефон:
(098) 338 30 47
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Телефон:
(098) 338 30 47
Режим роботи: 
Цілодобово

Притулок для осіб, які постраждали від домашнього насильства та /або
насильства за ознакою статі

Електронна пошта:
romtercentr@ukr.net
Місцезнаходження: 
13001, Житомирський район, сел. Романів, вул. Путиліна, 47

Комунальна установа "Територіальний центр соціального обслуговування
(надання соціальних послуг) Романівської селищної ради"

Телефон:
(068) 028 22 24
Місцезнаходження: 
13001, Житомирська обл., Житомирський р-н, с-ще Романів, вул. Медична, 2 

КНП "Романівська лікарня" Романівської селищної ради

tel:+380413244181
mailto:romanivske@legalaid.zt.ua
mailto:ivancenkonina89@gmail.com
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Станишівська територіальна громада

Телефон:
(097) 844 52 20
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:30-17:30

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Електронна пошта:
senter_social_services@ukr.net
Місцезнаходження: 
12431, Житомирський район, с. Піски, вул. Жовтнева, 19

Комунальна установа «Центр надання соціальних послуг Станишівської
сільської ради Житомирського району Житомирської області»

Старосілецька територіальна громада

Телефон:
(097) 073 43 16
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Електронна пошта:
tercentr-tercentr@ukr.net
Місцезнаходження: 
12515, Житомирський район, с. Старосільці, вул. Шевченка, 20а

Комунальна установа «Центр соціальних послуг» Старосілецької сільської
ради    

mailto:ivancenkonina89@gmail.com
mailto:ivancenkonina89@gmail.com
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Тетерівська територіальна громада

Телефон:
(096) 100 66 13
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Електронна пошта:
tsr_sotsposl@ukr.net
Місцезнаходження: 
12421, Житомирський район, с. Корчак, вул. Чуднівська, будинок 27

Комунальна організація «Комунальна неприбуткова установа «Центр
надання соціальних послуг» Тетерівської сільської ради» 

Харитонівська територіальна громада

Телефон:
(098) 504 85 36
Режим роботи: 
пн.-пт. 09:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Кризова кімната
Телефон:
(096) 745 54 96
Режим роботи: 
Цілодобово

Денний центр соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали
від домашнього насильства
Телефон:
(096) 745 54 96
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00
МІсцезнаходження:
с. Шахворостівка, вул. Героїв Небесної Сотні,
буд. 10

mailto:ivancenkonina89@gmail.com
tel:0800213103
tel:0800213103
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Електронна пошта:
cnsp45494405@gmail.com
Місцезнаходження: 
12571, Житомирський район, с. Харитонівка, вул. Перемоги, 14-А

Комунальна установа "Центр надання соціальних послуг" Харитонівської
сільської ради

Хорошівська територіальна громада

Телефон:
(097) 448 18 15
Режим роботи: 
пн.-чт. 08:00-17:15, пт. 08:00-16:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Кризова кімната
Телефон:
(096) 411 43 09
Режим роботи: 
Цілодобово

Денний центр соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали
від домашнього насильства
Телефон:
 096 620 71 37, 096 207 71 37
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:30-17:30
МІсцезнаходження:
сел. Хорошів, вул. Шевченка, буд. 42

Електронна пошта:
ku_cnsp_khoroshiv@ukr.net
Місцезнаходження: 
12101, Житомирський р-н, сел. Хорошів, вул. Героїв України, 6

Комунальна установа «Центр надання соціальних послуг» Хорошівської
селищної ради

mailto:cnsp45494405@gmail.com
tel:0800213103
tel:0800213103
tel:0800213103
mailto:ku_cnsp_khoroshiv@ukr.net
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Хорошівське бюро правничої допомоги
Телефон:
(041) 243 01 76, (097) 414 73 93, 0 800 213 103
Електронна адреса: 
khoroshivske@legalaid.zt.ua
Місцезнаходження: 
с-ще Хорошів, вул. Незалежності, 4

Телефон:
(067) 711 86 36
Місцезнаходження: 
12101, Житомирська обл., Житомирський р-н, с-ще Хорошів, вул. Ринкова., 3-Б 

КНП "Хорошівська лікарня" Хорошівської селищної ради 

Черняхівська територіальна громада

Телефон:
068 326 52 27
Режим роботи: 
пн.-чт. 08:00-17:15, пт. 08:00-16:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Електронна пошта:
centerss.ch@gmail.com
Місцезнаходження: 
12301, Житомирський район, сел. Черняхів, майдан Рад, 1

Центр соціальних служб Черняхівської селищної ради

Телефон:
(093) 541 45 31
Місцезнаходження: 
12301, Житомирська обл., Житомирський р-н, с-ще Черняхів, вул. І.Франка, 42

КНП "Черняхівське територіальне медичне об'єднання" Черняхівської
селищної ради

tel:0800213103
mailto:khoroshivske@legalaid.zt.ua
mailto:ku_cnsp_khoroshiv@ukr.net
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Черняхівське бюро правничої допомоги
Телефон:
0 800 213 103
Електронна адреса: 
cherniakhivske@legalaid.zt.ua
Місцезнаходження: 
с-ще Черняхів, вул. Шевченка, 4

Черняхівська територіальна громада

Електронна пошта:
chudniv_centernsp@ukr.net
Місцезнаходження: 
13200, Житомирський район, м. Чуднів, вул. Героїв Майдану, 146

Комунальна установа "Центр надання соціальних послуг" Чуднівської міської
ради

Телефон:
(04139)2-17-43
Місцезнаходження: 
13101, Житомирська обл., Житомирський р-н, м. Чуднів, вул. Житомирська, 15 

КНП "Чуднівська лікарня" Чуднівської міської ради Житомирської області

Чуднівське бюро правничої допомоги
Телефон:
+380 41 392 12 93
Електронна адреса: 
chudnivske@legalaid.zt.ua
Місцезнаходження: 
м. Чуднів, вул. Героїв Майдану, 132

tel:0800213103
mailto:cherniakhivske@legalaid.zt.ua
mailto:ku_cnsp_khoroshiv@ukr.net
tel:+380413921293
mailto:chudnivske@legalaid.zt.ua
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КОНТАКТНА ІНФОРМАЦІЯ 
Бердичівський район, 
Житомирська область

Назва організації

Контактна інформація

Бердичівська територіальна громада

Телефон:
(068) 751 72 56
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00
Місцезнаходження:
м. Бердичів, вул. Героїв України, буд. 17

Спеціалізована служба первинного соціально-психологічного
консультування 

Телефон:
(068) 751 72 56
Режим роботи: 
пн.-пт. 8:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Електронна пошта:
tc_berd@ukr.net, berd-mcsssdm@ukr.net
Місцезнаходження: 
13300, Бердичівський район, м. Бердичів, вул. Шевченка, 23

Комунальна установа «Центр надання соціальних послуг» Бердичівської
міської ради 

Телефон:
(068) 131 32 12
Місцезнаходження: 
13312, Бердичівський район, м. Бердичів, вул. Здоров"я , 1 

КНП "Бердичівська міська лікарня" Бердичівської міської ради

7
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Бердичівське бюро правничої допомоги
Телефон:
+380 41 434 14 42
Електронна адреса: 
berdychivske@legalaid.zt.ua
Місцезнаходження: 
м. Бердичів, вул. Чорновола, 9

Телефон:
(097) 513 57 91
Місцезнаходження: 
13312, Бердичівський р-н, м. Бердичів, вул. Житомирська, 85-а

КНП "Центральна районна лікарня Бердичівського району"
Гришковецької селищної, Райгородоцької, Семенівської та Швайківської
сільських рад

Андрушівська територіальна громада

Телефон:
(098) 919 03 27
Режим роботи: 
пн.-пт. 8:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Електронна пошта:
andrtercentr@ukr.net
Місцезнаходження: 
13401, Бердичівський район, м. Андрушівка, вул. Зазулінського,5

Комунальна установа "Центр надання соціальних послуг" Андрушівської
міської ради 

Вчорайшенська територіальна громада

Електронна пошта:
vcnsp@ukr.net
Місцезнаходження: 
13610, Бердичівський район, с. Вчорайше, вул. Велика Бердичівська, 2

Комунальна установа «Центр надання соціальних послуг» Вчорайшенської
сільської ради 

tel:+380414341442
mailto:berdychivske@legalaid.zt.ua
mailto:ku_cnsp_khoroshiv@ukr.net
mailto:ku_cnsp_khoroshiv@ukr.net
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Гришковецька територіальна громада

Телефон:
(097) 299 28 17
Режим роботи: 
пн.-пт. 8:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Електронна пошта:
43013149@ukr.net   
Місцезнаходження: 
13337, Бердичівський район, сел. Гришківці, вул. Червоний промінь, 4

Комунальний заклад «Центр надання соціальних послуг» Гришковецької
селищної ради 

Краснопільська територіальна громада

Телефон:
(096) 300 05 80
Режим роботи: 
пн.-пт. 8:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Електронна пошта:
krasnopilcnsp@ukr.net
Місцезнаходження: 
13264 Бердичівський район, с. Краснопіль, вул. Центральна 1

Комунальна установа "Центр надання соціальних послуг" Краснопільської
сільської ради 

Райгородоцька територіальна громада

Телефон:
(097) 476 94 25
Режим роботи: 
пн.-пт. 8:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

mailto:ku_cnsp_khoroshiv@ukr.net
mailto:ku_cnsp_khoroshiv@ukr.net
mailto:ku_cnsp_khoroshiv@ukr.net
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Електронна пошта:
csp43094982@gmail.com
Місцезнаходження: 
13362, Бердичівський район, с. Райгородок, вул. Соборна, 18а

Комунальна установа "Центр надання соціальних послуг" Райгородоцької
сільської ради

Ружинська територіальна громада

Електронна пошта:
ruzcncp@ukr.net
Місцезнаходження: 
13600, Бердичівський район, сел. Ружин, вул. Бурди, 44

Комунальна установа "Центр надання соціальних послуг Ружинської
селищної ради"

Телефон:
(097) 909 25 47
Місцезнаходження: 
13600, Бердичівський р-н, сел. Ружин, вул. Київська, 30 

КНП "Ружинська центральна лікарня" Ружинської селищної ради

Ружинське бюро правничої допомоги
Телефон:
+380 68 291 90 18, 
+380 41 383 00 41
Електронна адреса: 
ruzhynske@legalaid.zt.ua
Місцезнаходження: 
с-ще Ружин, вул. Соборна, 44

Семенівська територіальна громада

Телефон:
(093) 515 15 51
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00
Місцезнаходження:
с. Семенівка, вул. Героїв Майдану, буд. 4

Спеціалізована служба первинного соціально-психологічного
консультування 

mailto:csp43094982@gmail.com
mailto:csp43094982@gmail.com
tel:+380682919018
tel:+380413830041
mailto:ruzhynske@legalaid.zt.ua
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Електронна пошта:
inbox@semenivsca-gromada.gov.ua,  katerinakulis74@gmail.com
Місцезнаходження: 
13372, Бердичівський район, с.Семенівка, вул. Героїв Майдану, 4

Центр надання соціальних послуг Семенівської сільської ради

Телефон:
(093) 515 15 51
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00
Місцезнаходження:
с. Великі Низгірці, вул. Центральна, буд. 36

Спеціалізована служба первинного соціально-психологічного
консультування 

Телефон:
(093) 515 15 51
Режим роботи: 
пн.-пт. 8:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Червоненська територіальна громада

Електронна пошта:
chervone_cnsp@ukr.net,  chervone_rada@ukr.net
Місцезнаходження: 
13434, Бердичівський район, сел. Червоне, вул. Миру, 30

Комунальна установа "Центр надання соціальних послуг" Червоненської
селищної ради

Швайківська територіальна громада

Електронна пошта:
yanarubachyk@ukr.net
Місцезнаходження: 
13312, Бердичівський район, м. Бердичів, вул. Соборна, 23, каб. 18

Комунальна установа "Центр надання соціальних послуг" Швайківської
сільської ради

mailto:csp43094982@gmail.com
mailto:csp43094982@gmail.com
mailto:csp43094982@gmail.com
mailto:csp43094982@gmail.com
mailto:csp43094982@gmail.com
mailto:csp43094982@gmail.com
mailto:csp43094982@gmail.com
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КОНТАКТНА ІНФОРМАЦІЯ 
Коростенський район, 
Житомирська область

Назва організації

Контактна інформація

Коростенська територіальна громада

Денний центр соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали
від домашнього насильства

Телефон:
(04142) 5 00 21
Режим роботи: 
пн.-пт. 09:00-18:00
Місцезнаходження: 
м. Коростень, вул. Музейна, буд. 3

Телефон:
(098) 795 98 82
(04142)5-04-80
Режим роботи: 
пн.-пт. 8:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Кризова кімната

Телефон: 
(04142) 5 00 21
Режим роботи: 
Цілодобово

Електронна пошта:
krcsdm@ukr.net
Місцезнаходження: 
11500, м. Коростень, вул. Музейна, 3 

Коростенський міський центр соціальних служб

8

mailto:csp43094982@gmail.com
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Телефон:
(096) 359 79 83
Місцезнаходження: 
11500, Коростенський р-н, м. Коростень, вул. М. Амосова , 8 

КНП "Коростенська центральна міська лікарня Коростенської міської
ради"

Коростенське бюро правничої допомоги
Телефон:
0 800 213 103
Електронна адреса: 
korostenske@legalaid.zt.ua
Місцезнаходження: 
м. Коростень, вул. Героїв Рятувальників, 1

Білокоровицька територіальна громада

Електронна пошта:
 bilokorovycka-gromada.gov.ua
Місцезнаходження: 
11055, Коростенський район, с. Білокоровичі, вул. Шевченка, 69А

Комунальна установа "Центр надання соціальних послуг" Білокоровицької
сільської ради

Гладковицька територіальна громада

Електронна пошта:
gladkovychi_cnsp@ukr.net
Місцезнаходження: 
11115, Коростенський район, с. Гладковичі, вул. Репкіна Н., 6-Б

Центр надання соціальних послуг Гладковицької сільської ради

Гладковицька територіальна громада

Електронна пошта:
cnsd_gorshik11560@ukr.net
Місцезнаходження: 
11560, Коростенський район, с.Горщик, вул.Центральна, 31

Центр надання соціальної допомоги Горщиківської сільської ради

tel:0800213103
mailto:korostenske@legalaid.zt.ua
mailto:csp43094982@gmail.com
mailto:csp43094982@gmail.com
mailto:gladkovychi_cnsp@ukr.net
mailto:gladkovychi_cnsp@ukr.net
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Іршанська територіальна громада

Електронна пошта:
centr_social@ukr.net
Місцезнаходження: 
12110, Коростенський район, сел. Іршанськ, вул. Гулія 7

Комунальний заклад Іршанської селищної ради "Центр соціальних послуг"

Лугинська територіальна громада

Електронна пошта:
lugini.cnsp@gmail.com, gordeychukluda@gmail.com
Місцезнаходження: 
вул.М.Грушевського, 2а, сел. Лугини, Коростенський район, Житомирська
область,11301

Комунальна установа «Центр надання соціальних послуг» Лугинської
селищної ради

Телефон:
(097) 757 59 63
Режим роботи: 
пн.-пт. 8:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Лугинське бюро правничої допомоги
Телефон:
0 800 213 103
Електронна адреса: 
luhynske@legalaid.zt.ua
Місцезнаходження: 
с-ще Лугини, вул. Героїв Чорнобиля,6 

Малинська територіальна громада

Телефон:
(067) 582 91 45
Режим роботи: 
пн.-чт. 08:00-17:15, пт. 08:00-16:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

mailto:gladkovychi_cnsp@ukr.net
mailto:gladkovychi_cnsp@ukr.net
mailto:gladkovychi_cnsp@ukr.net
tel:0800213103
mailto:luhynske@legalaid.zt.ua
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Електронна пошта:
33774900@ukr.net
Місцезнаходження: 
11601, м. Малин, площа Соборна, 6а

Малинський міський центр соціальних служб

Телефон:
(095) 869 89 48
Місцезнаходження: 
11603, Житомирська обл., Коростенський р-н, м. Малин, вул. Г. Бондарик, 17 

КНП "Малинська міська лікарня" Малинської міської ради 

Малинське бюро правничої допомоги
Телефон:
0 800 213 103
Електронна адреса: 
malynske@legalaid.zt.ua
Місцезнаходження: 
м. Малин, вул. Лисенка, 19

Народицька територіальна громада

Електронна пошта:
cnsp@nar.zht.gov.ua  
Місцезнаходження: 
11401, Коростенський район, сел. Народичі, вул. Святомиколаївська, 136

Комунальна установа "Центр надання соціальних послуг" Народицької
селищної ради

Народицьке бюро правничої допомоги
Телефон:
0 800 213 103
Електронна адреса: 
narodytske@legalaid.zt.ua
Місцезнаходження: 
с-ще Народичі, вул. Визволителів, 80

mailto:gladkovychi_cnsp@ukr.net
tel:0800213103
mailto:malynske@legalaid.zt.ua
mailto:gladkovychi_cnsp@ukr.net
mailto:gladkovychi_cnsp@ukr.net
tel:0800213103
mailto:narodytske@legalaid.zt.ua
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Овруцька територіальна громада

Телефон:
(096) 028 84 94
Режим роботи: 
пн.-пт. 8:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Телефон:
(098) 723 31 36 
(096) 028 84 94
Режим роботи: 
Цілодобово

Притулок для осіб, які постраждали від домашнього насильства та /або
насильства за ознакою статі

Електронна пошта:
socposlugiomr@ukr.net
Місцезнаходження: 
11101, Коростенський район, м. Овруч, вул. Тараса Шевченка, 43

Комунальна установа "Центр надання соціальних послуг" Овруцької міської
ради

Овруцьке бюро правничої допомоги
Телефон:
+380 41 484 02 33
Електронна адреса: 
ovrutske@legalaid.zt.ua
Місцезнаходження: 
м. Овруч, вул. Тараса Шевченка, 31А

Олевська територіальна громада

Телефон:
(068) 388 02 29
Режим роботи: 
пн.-чт. 08:00-17:15, пт. 08:00-16:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

mailto:gladkovychi_cnsp@ukr.net
tel:+380414840233
mailto:ovrutske@legalaid.zt.ua
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Телефон:
(068) 388 02 29 
(04135) 2 14 36
Режим роботи: 
Цілодобово

Притулок для осіб, які постраждали від домашнього насильства та /або
насильства за ознакою статі

Електронна пошта:
tercentr02062022@ukr.net
Місцезнаходження: 
11002, Коростенський район, м. Олевськ, вул. Привокзальна, 5

Комунальна установа "Центр надання соціальних послуг" Олевської міської
ради

Телефон:
(068) 760 35 68
Місцезнаходження: 
11000, Коростенський р-н, м. Олевськ, пров. Промисловий, 2

КНП "Олевська центральна лікарня" Олевської міської ради

Олевське бюро правничої допомоги
Телефон:
+380 41 352 40 37
Електронна адреса: 
olevske@legalaid.zt.ua
Місцезнаходження: 
м. Олевськ, вул. Володимирська, 5

Словечанська територіальна громада

Телефон:
(068) 326 52 94
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

mailto:tercentr02062022@ukr.net
tel:+380413524037
mailto:olevske@legalaid.zt.ua
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Електронна пошта:
slov-centr@ukr.net
Місцезнаходження: 
11509, Коростенський район, с. Словечно, вул. Київська, 5

Комунальна установа "Центр надання соціальних послуг Словечанської
сільської ради"

Ушомирська територіальна громада

Чоповицька територіальна громада

Електронна пошта:
ushomir_kycnsp@ukr.net
Місцезнаходження: 
11571, Коростенський район, с.Ушомир, вул. Наумова, 12

Комунальна установа "Центр надання соціальних послуг Ушомирської
сільської ради"

Електронна пошта:
ky.soc.chopov.otg@ukr.net
Місцезнаходження: 
11620, Коростенський район, сел. Чоповичі, вул.Вайсера, 1А

Комунальна установа "Центр надання соціальних послуг" Чоповицької
селищної ради

mailto:tercentr02062022@ukr.net
mailto:tercentr02062022@ukr.net
mailto:tercentr02062022@ukr.net


46

КОНТАКТНА ІНФОРМАЦІЯ 
Звягельський район, 
Житомирська область

Назва організації

Контактна інформація

Звягельська територіальна громада

Телефон:
(067) 771 15 07 
(093) 798 70 04
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Електронна пошта:
mcsssdmnv@ukr.net
Місцезнаходження: 
11700, м. Звягель, вул. Шевченка, 20

Звягельський міський центр соціальних служб

Телефон:
(063) 705 55 07
Місцезнаходження: 
11700, Житомирська обл., Звягельський р-н, м. Звягель, вул. Н.Оржевської, 13 

КНП "Звягельська багатопрофільна лікарня" Звягельської міської ради

Звягельське бюро правничої допомоги
Телефон:
+380 41 413 04 51
Електронна адреса: 
zviahelske@legalaid.zt.ua
Місцезнаходження: 
м. Звягель, вул. Івана Франка, 31а

9
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Барашівська територіальна громада

Телефон:
(098) 004 14 31
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Електронна пошта:
social_suprovid_barashi@ukr.net
Місцезнаходження: 
11255, Звягельський район, с. Бараші, вул. Героїв Майдану, 10

Фахівець із соціальної роботи відділу соціального захисту та соціального
супроводу Барашівської сільської ради

Баранівська територіальна громада

Телефон:
(068) 024 90 23
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Електронна пошта:
cnsp.baranivka@gmail.com
Місцезнаходження: 
12701, Звягельський район, м.Баранівка, вул.Соборна,10

Комунальна установа "Центр надання соціальних послуг" Баранівської
міської ради

Телефон:
(067) 410 40 18
Місцезнаходження: 
12701, Звягельський р-н, м. Баранівка, вул. Звягельська , 66 

КНП "Баранівська лікарня" Баранівської міської ради

mailto:tercentr02062022@ukr.net
mailto:tercentr02062022@ukr.net
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Городницька територіальна громада

Телефон:
(068) 759 47 69
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Електронна пошта:
kzcnsrp@ukr.net  
Місцезнаходження: 
Звягельський район, сел. Городниця, вул. Паркова, 34

Комунальний заклад "Центр надання соціальних та реабілітаційних послуг"
Городницької селищної ради

Електронна пошта:
csobronuku@gmail.com
Місцезнаходження: 
11774, Звягельський район, с. Романівка, вул. Дружби, 2

Комунальна установа "Центр соціального обслуговування (надання
соціальних послуг)" Брониківської сільської ради 

Брониківська територіальна громада

Телефон:
(067) 695 80 19
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Довбиська територіальна громада

Телефон:
(098) 677 44 37
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

mailto:tercentr02062022@ukr.net
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Електронна пошта:
vszn-dsr@ukr.net
Місцезнаходження: 
12724,Звягельський район, сел. Довбиш, вул. Поліська, 20

Фахівець із соціальної роботи відділу соціального захисту населення
Довбиської селищної ради

Дубрівська територіальна громада

Телефон:
(067) 903 68 44
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Електронна пошта:
dubrivkagromada@ukr.net
Місцезнаходження: 
12736, Звягельський район, с. Дубрівка, вул. Адмірала Левченка, 132

Фахівець із соціальної роботи відділу соціального захисту населення
Дубрівської сільської ради

Ємільчинська територіальна громада

Телефон:
(067) 608 52 93
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Електронна пошта:
em-tercentr@ukr.net
Місцезнаходження: 
11201, Звягельський район, сел. Ємільчине, вул. 1 Травня, 1

Комунальна установа «Центр надання соціальних послуг» Ємільчинської
селищної ради 

mailto:tercentr02062022@ukr.net
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Телефон:
(096) 630 98 44
Місцезнаходження: 
11201, Звягельський р-н, с-ще Ємільчине, вул. 1-го Травня, 133 

КНП "Ємільчинська лікарня" Ємільчинської селищної ради Житомирської
області

Ємільчинське бюро правничої допомоги
Телефон:
+380 41 492 11 79
Електронна адреса: 
yemilchynske@legalaid.zt.ua
Місцезнаходження: 
с-ще Ємільчине, вул. Соборна, 18 А

Піщівська територіальна громада

Електронна пошта:
pischiv@gmail.com
Місцезнаходження: 
11730, Звягельський район, с. Повчине, вул. Миру, 19

Фахівець із соціальної роботи Піщівської сільської ради

Телефон:
(098) 633 84 84
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Стриївська територіальна громада

Телефон:
(097) 874 27 33
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

tel:+380414921179
mailto:yemilchynske@legalaid.zt.ua
mailto:tercentr02062022@ukr.net
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Електронна пошта:
sots.strieva@ukr.net
Місцезнаходження: 
11777, Звягельський район, с. Стриєва, вул. Садова, 4

Фахівець із соціальної роботи відділу соціального захисту та надання
соціальних послуг Стриївської сільської ради

Чижівська територіальна громада

Телефон:
(063) 742 51 90
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Електронна пошта:
nvrcsssdm@ukr.net
Місцезнаходження: 
11725, Звягельський район, с. Чижівка, вул. Шевченка, 9

Центр соціальних служб Чижівської сільської ради

Ярунська територіальна громада

Телефон:
(067) 855 31 10
Режим роботи: 
пн.-пт. 08:00-17:00

Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які
постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою
статі 

Електронна пошта:
nvrcsssdm@ukr.net
Місцезнаходження: 
11725, Звягельський район, с. Чижівка, вул. Шевченка, 9

Обслуговується Чижівським ЦСС
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